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2] Documenten eenvoudig
scannen

Naar aanleiding van de vragenlijst die door een aantal gebruikers
is ingevuld, zijn een aantal onderwerpen aangegeven als wens

voor het nieuwe SBC 2.0 serverpark.

In dit document belichten wij het tweede onderwerp, dat met ca. 10% veel door u gevraagd werd,

namelijk de mogelijkheid om eenvoudig documenten te kunnen scannen.

Bij de start van het werken via SBC eind 2005 bestond er nog geen mogelijkheid om documenten te
scannen en direct op te slaan op de SBC omgeving of zelf direct in het patiéntendossier op te
nemen (Intramed). Omdat de scanner die u aan uw computer heeft door de server in het
datacenter gevonden moet kunnen worden was er geen veilig manier beschikbaar. Het mag immers

niet voorkomen dat een scan ergens anders terecht zou komen als waar hij hoort.

Na enkele jaren vonden wij een oplossing die wel deze
mogelijkheden biedt: RemoteScan. Hierbij moet een
speciale (betaalde) module op uw computer geinstalleerd
worden die precies weet op welke server uw SBC
omgeving staat. Op de server zelf is dan vervolgens
speciale software geinstalleerd die herkent wat er

binnenkomt en op de juiste plek plaatst. Hierdoor is deze

oplossing veilig. Een groot nadeel is echter dat de
software voor de betreffende computer moet worden
aangekocht en na installatie ook niet meer is over te zetten. Hierdoor is deze oplossing niet zo

flexibel.
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Omdat wij een oplossing willen aanbieden die flexibeler in gebruik was en geen speciale
aanschafkosten voor de gebruikers meebrengt hebben wij in de loop van de tijd talloze

alternatieven gezocht en getest.

Veiligheid staat uiteraard nog steeds voorop. Het gebruiksgemak mag niet ten koste gaan van de

veiligheid.

De eisen die wij aan de oplossing gesteld hebben zijn de volgende:

1. Hoog gebruikersgemak: de gebruiker moet redelijk eenvoudig de scanner vanaf de SBC
omgeving kunnen opstarten;

2. Flexibiliteit: de oplossing moet de gebruikers meer flexibiliteit bieden. Dat wil idealiter
zeggen dat de gebruiker op iedere willekeurige computer zou moeten kunnen scannen. Het
liefst niet alleen op Windows en het liefste met alle mogelijke scanners;

3. Veiligheid: de oplossing moet state-of-the-art zijn qua veiligheid zodat de oplossing de
komende jaren zal blijven voldoen;

4. Betaalbaarheid: de oplossing mag niet ‘onbetaalbaar’ duur zijn waardoor de oplossing niet
realistisch is. Wij streven ernaar de oplossing binnen de huidige kosten te houden zodat de
extra mogelijkheid niet tot hogere tarieven lijdt;

5. Schaalbaar: de oplossing moet voor alle gebruikers beschikbaar zijn, zonder extra

abonnement.
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TSScan

¥

Nadat wij bij enkele andere projecten TSScan succesvol geintroduceerd hebben, blijkt deze

oplossing aan vrijwel alle gestelde eisen te voldoen.

1. M Hoog gebruikersgemak: de gebruiker krijgt een icoon op het bureaublad waarmee de
scansessie gestart kan worden;

2. ™ Flexibiliteit: in tegenstelling tot de huidige oplossing die alleen op Windows
werkplekken gebruikt kan worden, is TSScan eveneens te gebruiken op Mac OS vanaf versie
10.7. Helaas is geen client voor Linux en Chrome OS beschikbaar. Omdat TSScan ook
gebruik maakt van de universele TWAIN taal voor communicatie met scanners, zijn onder
Windows alle scanners te gebruiken die met TWAIN communiceren. Voor Mac OS staat op
de Apple site (support.apple.com) méér informatie;

3. M Veiligheid: de oplossing moet state-of-the-art zijn qua veiligheid zodat de oplossing de
komende jaren zal blijven voldoen;

4. [V Betaalbaarheid: Met TSScan wordt gebruik gemaakt van betaalde licenties op de server
en gratis licenties voor de gebruikers. Omdat de licenties voor een server voordeliger zijn
dan afzonderlijke licenties per werkplek kunnen de kosten beperkt blijven;

5. M schaalbaar: de oplossing komt voor alle Windows en Mac OS gebruikers beschikbaar,

zonder extra abonnement.
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Conclusie
Met TSScan komt er een oplossing die het voor iedere gebruiker mogelijk maakt om via een

aangesloten en geschikte documentscanner eenvoudig en veilig scans op de server te plaatsen.
Wij zijn er van overtuigd hiermee een adequate en flexibele oplossing te bieden in de hoogste
veiligheidscategorie, die zonder méérkosten door alle Windows en Mac OS gebruikers benut kan

worden.

Inmiddels zijn wij gestart met de voorbereidingen van de implementatie hiervan in het nieuwe

serverpark.
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